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                                                             Coordinadora de Recursos Humanos 

POSICIÓN: COORDINADOR DE SERVICIOS DE SALUD SEXUAL Y ALCANCE COMUNITARIO 

Posición Exenta: Regular A Tiempo Completo 

SALARIO:  $40,000 A $50,000 (A NEGOCIAR) 

 

DESCRIPCIÓN GENERAL DEL PUESTO:    

Profesional a cargo de planificar, supervisar el funcionamiento, la ejecución y los servicios de la Clínica de Salud 

Sexual, acorde al perfil, necesidades y modelo de intervención establecido por la organización, a fin de brindar 

resultados confiables y de impacto.  Es responsable por supervisar un equipo de profesionales que brindan apoyo 

y coordinan los servicios de la CSS. Su función principal es garantizar que las personas reciban el apoyo y los 

recursos necesarios para gestionar su salud y bienestar. Brinda apoyo al Centro de Prevención e Intervención 

Temprana en la diseminación del alcance del programa y sus respectivos componentes, así como las actividades 

de alcance comunitario. Además, coordina y asiste a Director(a) Auxiliar en la planificación de actividades, con el 

objetivo de mejorar los servicios y rendimiento global de las facilidades de las CSS.   

REQUISITOS MÍNIMOS DEL PUESTO:   
Educación y Experiencia:  

• Maestría de una institución acreditada o su equivalente en Salud Pública, Ciencias de la Salud o campo de la 
salud.  

• Se requiere un mínimo de tres (3) años o más de experiencia en tareas en tareas a fines al puesto, y con 
experiencia de un (1) año en supervisión de personal. 

Licencias y certificaciones:  

• Se requiere licencia de conducir.   

• Preferiblemente, ser orientador/a de VIH certificado por el Departamento de Salud para Orientación, Prueba y 
Enlace.  

Otros requisitos:  

• Disponibilidad para trasladados y movilidad a los diversos espacios comunitarios o destinos asignados por la 
organización.  

• Transportación propia y en buen estado para asistir a los diferentes espacios comunitarios que se le asigne. 

• Disponibilidad de trabajo en horarios rotativos que influyen fines de semana, turnos diurnos y nocturnos que 
se extiende hasta la madrugada en espacios comunitarios o de entretenimiento u otros lugares designados 
en los planes de trabajo.  

 
CONOCIMIENTO Y DESTREZAS NECESARIAS EN:   

• Preferiblemente bilingüe (español/ inglés).  

• Conocimiento en el manejo clínico de Infecciones Sexualmente Transmisibles, Hepatitis y Tuberculosis.  

• Conocimiento en estrategias de prevención biomédica de ITS y VIH: Profilaxis Pre-Exposición (PrEP), Profilaxis 
Post Exposición (PEP), DoxyPEP 

• Conocimiento de Ley HIPAA 

• Orientado al servicio al cliente y relaciones públicas.  

                             
    



• Habilidad para recibir y ofrecer instrucciones orales y escritas.   

• Excelentes habilidades y destrezas de comunicación verbal y escrita.  

• Excelentes destrezas para el manejo de relaciones interpersonales.  

• Conocimiento en el manejo y supervisión del recuro humano.  

• Trabajo en Equipo: Colaborar con otros profesionales de la salud y expertos en la materia para proporcionar 
información precisa y completa. Trabajar en conjunto para abordar diferentes aspectos del bienestar y la salud.  

• Comunicación efectiva: Ser capaz de transmitir información de manera clara, concisa y comprensible. Utilizar 
un lenguaje simple y evitar el uso de términos médicos complejos. Escucha activa a las preguntas y 
preocupaciones de los/las participantes y responder de manera adecuada.   

• Escucha activa y empática: Prestar atención, entender, preguntar para dar sentido a las necesidades y 
peticiones de los participantes.   

• Empatía: Mostrar comprensión y empatía hacia las preocupaciones y necesidades de la audiencia. Estar 
dispuesto a escuchar y entender sus perspectivas para abordar sus inquietudes de manera genuina.  

• Pensamiento analítico para evaluar las necesidades de los participantes.   

• Habilidades en relaciones interpersonales: Establecer una relación de confianza con los participantes, 
promoviendo un entorno seguro y abierto para la discusión. Respetar la diversidad de opiniones y 
experiencias.   

• Habilidad para promover el servicio al cliente. Esto incluye evaluación de necesidades, cumplimiento de 
estándares de calidad para servicios y evaluación de satisfacción.   

• Adaptabilidad: Ser capaz de adaptar el mensaje y el enfoque según las características únicas de cada 
participante, como la edad, nivel de educación, cultura y antecedentes socioeconómicos.  

• Conocimiento del tema: Tener experiencia y un conocimiento sólido y actualizado sobre el manejo clínico y 
preventivo de VIH y otras ITS: diagnóstico, prevención, tratamiento, aspectos médicos y psicosociales. Esto 
incluye comprender los aspectos médicos, psicosociales y socioeconómicos relacionados.   

• Conocimiento, destrezas y dominio en programas de computadora tales como: MS Office (Outlook, Word, 
Excel, PowerPoint, Publisher) entre otros.  

• Conocimiento y manejo de récord médico electrónico y RW CAREWare.  

• Orientado al servicio y la atención a detalles.   

• Habilidad para manejar múltiples tareas simultáneamente y cumplir con fechas límites de informes y planes de 
trabajo.  

• Destrezas para interpretar la información con precisión y toma de decisiones de acuerdo a leyes y reglamentos 
estatales y federales.  

• Pensamiento crítico: Utilizar la lógica y el razonamiento para identificar las fortalezas y debilidades ante la toma 
de decisiones. Buscar conclusiones o enfoques alternativos a los problemas que se presentan.   

• Facilidad numérica para manejar elementos básicos de estadística, promedios y porcentajes. Comprensión y 
análisis estadísticos: capacidad de entender y dar significado a datos matemáticos relacionados a impacto y 
cumplimiento.  

• Capacidad para realizar razonamientos complejos de tipo inductivo y/o deductivos.  

• Conocimiento en desarrollo de propuestas. 

  

  

INTERESADOS(AS) FAVOR ENVIAR RESUME Y EVIDENCIA  

DE SU PREPARACION ACADEMICA A: 
e-mail: empleosconcra@prconcra.net  

Patrono con igualdad oportunidades en el empleo M/F/H/V 

 


